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Lederkommentar

Christian Aandalen, daglig leder Fair Group AS og Per Sigurd Ficerestad, daglig leder - Creditsafe Norway AS

Fasiten for 2023 gir oss dempede
forndpninger for det nye aret

2023 tceret pd reservene vdre, og i lepet av dret har mange privatpersoner og
bedrifter brukt opp bufferen sin. Det gjer at vi stér dérligere skodd for & handtere
det nye éreft, og konkurstall og mislighold vil sannsynligvis fortsette & ake — fil

tross for signaler om en bedring i den generelle gkonomien.

Om Fair Group

Fair Group jobber for a fornye og forbedre
betalingsbransjen. Vi hjelper selskaper med
a fa betalt pa en enkel og rimelig mate, ved
hjelp av fornuftige og rettferdige l@sninger
som ivaretar gode kundeforhold og minimerer
belastningen pa sluttkunden. Var modell
serger for at selskaper far raskere betaling,
og at sluttkunder ma betale mindre. Alle

vare tjenester stgttes av en moderne og
markedsledende teknologisk plattform.
Denne plattformen gjor at vi kan skreddersy
en brukervennlig og kostnadseffektiv lasning,
basert pa ditt foretaks spesifikke behov og
onsker. Fair leverer god kundebehandling,
bedre likviditet, lavere kundefrafall, hoyere

betalingsgrad og stor fleksibilitet.

Om Creditsafe Norway

Creditsafe Norway er en del av det ekspansive
konsernet Creditsafe Group, som leverer
kreditt- og foretaksinformasjon over hele
verden. Hvert sekund hentes over 60
opplysninger fra vare databaser, og vi har
verdens sterste kombinerte foretaksdatabase
med informasjon om 430 millioner foretak.
Creditsafe har i dag over 100 000 kunder og
jobber fra 25 internasjonale kontor i Europa,
USA og Asia. Som kunde kan du veere trygg
pa at vi alltid arbeider med & gjere mer

informasjon tilgjengelig i vare databaser.

For ett dr siden skrev vi en introduksjon
til den siste kvartalsrapporten for 2022
der vi snakket om haye strgmpriser,
stigende inflasjon, og en rente pa hele
2,75% - den gang den hgyeste renten
vi hadde sett pa 13 ar. Spoler vi frem til
i dag, er det fristende & bare klippe og
lime inn fjorarets avsnitt, riktignok med
en oppdatert rentesats pa 4,5%.

2023 ga oss nemlig sveert fa gkonomiske
grunner til & juble, og utviklingen vi sa
starten pa aret for tgffet videre som

et godstog. Renten fortsatte taktfast a
stige, det samme gjorde prisen pa det
meste av handelsvarer. Strgmprisene
var fortsatt haye, krigen i Ukraina raste
fortsatt og kronekursen nadde nye
bunnivaer.

Resultatet var et &r som ble sveert
krevende bade for norsk neeringsliv
og for befolkningen. Det ga utslag

i et galopperende mislighold mot
slutten av aret, flere inkassosaker
og betalingsanmerkninger, og en
konkursutvikling som peker bratt
oppover.

Hvis vi ser tilbake i tid har gkonomiske
utfordringer i naeringslivet som regel
kommet i bakevjen av en god fest.

| jappetiden pa 80-tallet var det
eksempelvis fullt kjer, med champagne
i glassene og menn i dress. Den festen
hadde vi ikke i 2023, men likevel ma vi
forvente oss en gkonomisk bakrus i det
nye aret.

For det meste tyder pa at gkningen i
bade mislighold og konkurser vil vedvare
i 2024, til tross for at vi nd ser ut til & ha
tilpasset forbruket vart og sannsynligvis
vil se forbedringer i den generelle
gkonomien i tiden fremover.

Men er konkursgkning noe & uroe

seg for? Kanskje ikke, hvis man leser
kronikken til Jan Ludvig Andreassen i
denne utgaven av Credit Quarterly. Vi
har ogsa intervjuet Byggeneeringens
Landsforening og Virke Handel for a fa
deres betraktninger om aret som gikk,
og hva vi kan forvente oss i 2024.

Vi héper du setter pris pa rapporten!
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Blir 2024 et Ilcererikt Ar?

Av: Jan Ludvig Andreassen

Jan Ludvig Andreassen, siefekonom i Eika Gruppen

Det er mange som tror 2024 skal bli det
dret da antall konkurser virkelig tar av.
Et skrekkens &r skal det bli. Men enn sé
lenge er det lite & uroe seg for. Det er vel
ogsa slik at antall konkurser heller ikke
baer holde seg for lavt over tid. Men mer
om det senere.

Kredittveksten har i senere ar har vaert ganske beskjeden.
Et viktig poeng all den tid det er de ferskeste arganger med
kreditt som har en lei tendens til & gi tap i bankenes baker
i2024.

Stupende boligbygging med fglgeskader for handverkere,
byggevare leverandgrer og handverkeres privatskonomi
gir selvfalgelig betydelige kredittap. Mange restauranter og
smabutikker stenger, men sa lenge varelagrene kan selges
ut og nye eiere overta der andre gir slipp, bar kredittapene
for bankene her bli begrenset. Det er og blir byggebransjen
og eiendomsutvikling som gir oss hodepine i ar.

Nedgangen er her konsentrert til @stlandet hvor
bygningsaktiviteten var sterst rett for markedet stoppet.
Innlandet er blant fylkene som rammes hardest, da det
er mange bedrifter her som holder pa med byggerelatert
aktivitet i hele hovedstadsregionen. | resten av landet
later det imidlertid til at kredittapene holder seg naer

det normale. Friske aksjemarkeder, med stadig nye
toppnoteringer pa Oslo Bears, er et kjeerkomment
sunnhetstegn.

Vi bankfolk ser noe mer forsinkede betalinger, noe mer
forespersler om avdragsfrihet, mislighold, konkurser og
tap. Men enn sa lenge har vi ikke noen krisetall & forholde
oss til.

Na er det alltid slik i gode tider at bankregnskapene er
bedre enn de ser ut som, mens de i lavkonjunkturer har en
svakere kredittkvalitet enn det rene regnskapstall avslgrer.
Men tiden jobber for kredittkvaliteten, da det allerede i
2025 ventes klart bedre tider for norsk gkonomi. Det er
tradisjon i banknaeringene for a ta tiden til hjelp hvis man
har et engasjement som sliter. En klok strategi.




Akkurat hvor gode tidene blir er uvisst. De fleste analyser
som jeg kommer over tilsier at bade 2024 og 2025 blir
preget av en kombinasjon av moderat skonomisk vekst

og svakt stigende arbeidsledighet bade hjemme og ute.
Inflasjonen faller tilbake, noe som tillater at rentene
kommer litt ned. En prosess som allerede er i gang. NIBOR
nadde en topp pa 3,8 prosent sa tidlig som i begynnelsen
av august 2023.

Vi som tror pa sterkere kronekurs i ar antar at etter hvert
som Den europeiske sentralbanken kutter rentene, uten
at Norges Bank fglger pa, sa vil krona sakte, men sikkert,
styrke seg. Styrke seg forhapentligvis nok til at ogsa Norges
Bank kan sette rentene sine noe ned. Men hvem vet?

Makta over kronekursen ligger hos unge EXIT-meglere

pa verdens valutadesker som sjonglerer valutaer degnet
rundt. Kanskje reagerer de pa renteforskjeller, kanskje gjar
de det ikke.

De som gnsker a skaffe seg noe av de bebudete rentekutt,
kan sikre seg en betydelig lettelse i rentekostnader, da det
er priset inn (i skrivende stund) at Norges Bank skal kutte
rentene med mer enn halvannet prosentpoeng de neste to
ar i 3-maneders NIBOR.

Statistisk sentralbyra spar at viktige sterrelser for norsk
gkonomi, som investeringer i olje og industri, vil gi solide
vekstbidrag til norsk gkonomi i 2024. Lennsoppgjeret ser
ogsa endelig ut til a kunne gi ‘vanlige folk’ reallennsvekst.
En joker i 2024 er kommunegkonomien. Kommunene har
fatt rom for en viss vekst i sin lgpende aktivitet takket vaere
et raust statsbudsjett, men det oppsiktsvekkende er deres
lanevekst. Motsvarende 50 milliarder kroner det siste aret.

— Gjeldsveksten siste 12 mdneder, til november 2023
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Fasiten for i ar kan fort bli at arbeidsmarkedet holder seg
stramt, selv om det er konjunkturnedgang i deler av det
private naeringsliv fordi de offentlige budsjetter eser ut.

Norsk gkonomi er saledes i endring hvor den offentlige
sektor fortsetter & vokse raskt. Det er en tankevekkende
endring i var naeringsstruktur nar industriproduksjonen

i dag er lavere enn den var varen 2008, mens
sysselsettingen i offentlig sektor har eksplodert.
Svingninger i industriens aktivitet betyr derfor langt
mindre enn fgr, bade for sysselsettingen og for bankenes
regnskaper.

P4 hele 2020-tallet vil vi trolig fortsette & se en offentlig
sektor som vokser sterkt samtidig som det blir gkte
pensjoner og noe skatte- og avgiftslettelser. Rentene kan
neppe gjere noe annet enn a falle. Utsiktene ma derfor sies
a vaere lyse for norske kreditter i resten av dette tidret.

Men alts3, noe gkte tap vil det bli i ar. Kanskje er det bare
sunt med gkte tap na?

De store krisene kommer som regel etter en periode med
fraveer av de sma. De som gjerne tuter om oppsigelse av
arbeidere, tap av oppsparte midler og vaklende banker,
har misforstatt. Det kan veere bra for en ung griinder a
oppleve konkurs hvis fiaskoen skyldes hans uvgrenhet.
Det gjor han klokere, nar han neste gang satser pa en ny
bedrift.

Likeledes er det ofte slik at aksjeinvestorer laerer mer av
sine tap enn av sine gevinster. Senere i livet da fyren (eller
dama) trolig har langt starre summer pa spill, vil han nyte

godt av & ha veert ute en vinternatt fer. En bankmann som
aldri har opplevd tap i sitt liv, vil kunne sette hele banken
pa spill hvis han blir banksjef helt uten erfaring med
konkurs og mislighold som skyldes hans egen uverenhet.

Nei, noen konkurser og mindre finanskriser ma til for

at samfunnet skal utvikle seg med gradvis stigende
levestandard som resultat. Prosesser som kalles ‘kreativ
destruksjon’, hvor ulgnnsomme satsinger gruses for sa a
bli tatt videre av andre. Og noe tap i bankene adler en god
kredittmedarbeider. Man ma ikke veere redd for a tape
penger og anseelse hvis man skal drive med investeringer.
Det er ikke ng@dvendigvis sa ille & g& konkurs, sa lenge man
leerer noe av turen til skifteretten.

Det viktigste for alle som driver med pantelan er at
markedene holder seg likvide. Med andre ord ma det

vaere greit 8 omsette bater, boliger, boliger hytter og
naeringseiendom. Det verste som kan skje er at bankene
ma tiltre pantet og sette ukyndige bankfolk til & passe pa
verdiene. Banker av i dag er har ikke systemer for slikt. Selg
heller pantet fortest mulig. Og sa lenge markedene klarerer
sa kommer bankene til & klare seg fint.

Det er altsa mange som tror at antall konkurser na tar
helt av. Mulig det, men heri ligger det mye laerdommer
a ta med seg pa veien. Det blir heller aldri ille hvis man
handterer misligholdene klokt, og tar i bruk det som

forhapentligvis forblir likvide markeder resten av aret.

Trolig blir det et laererikt ar vi har i vente.
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Vi som tror pd sterkere kronekurs
i r antar at etter hvert som Den
europeiske sentralbanken kutter
rentene, uten at Norges Bank
felger pQ, sa vil krona sakte, men

sikkert, styrke seg. Styrke seg
forhdpentligvis nok til at ogsa
Norges Bank kan sette rentene
sine noe ned. Men hvem vet?







Analyse:

Privatmarkedet




Misligholdsutvikling privat

Norske husholdninger holder pusten mens en
stadig ekende del av inntektene spises opp
av gkende rentekostnader. | fierde kvartal

av 2023 ble styringsrenten nok en gang satt
opp, denne gangen til rekordhaye 4,5 prosent.
Men til fross for de mange rentehevingene
giennom 2023, gdr norsk ekonomi totalt sett
overraskende godt. Likevel ser vi flere tegn

til at det begynner & bli svcert krevende for
lommmeboka til mange, og husholdningene ma
forvente enda strammere privatekonomi frem til

A

Christian Aandalen, daglig leder Fair Group AS S‘I‘yn ngsren"‘en Se‘H‘eS ned_

— Antall mottatte oppdrag (indekserte tall)
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Renteoppgangen har begynt a vise tegn til nedkjeling og @nsket effekt, men det har sin pris. Vi ser en gkning i antall
inkassosaker, og i arets siste kvartal endte vi opp med en vekst i antall inkassosaker pa 29,3 prosent malt mot samme
kvartal i 2022. Veksten fra tredje kvartal var pa 21,6 prosent, og vi forventer at dette vil fortsette godt inn i det nye aret.
Totalt for aret er veksten pa 22,6 prosent sammenliknet med 2022.




Endring i prosent

m R
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— Innlandet og Viken sliter mest
Innlandet hadde en gkning i antall inkassosaker
fra tredje til fjerde kvartal pa solide 35 prosent.
Innbyggerne i Viken kjenner ogsa pa det skonomiske
presset med en gkning pé 22 prosent i samme periode.
Pa den andre siden av skalaen hadde Troms og

Finnmark den stgrste nedgangen i antall saker til
inkasso, med en reduksjon pa 21 prosent.

— Tretti- og fertidringene er de ddrligste
betalerne
Inkassotallene for fjerde kvartal viser at nordmenn i
aldersgruppene 30-39 og 40-49 fremdeles sitter pa den
stgrste andelen av inkassosakene, med 24 prosent hver.
30-39-aringene gker mest fra tredje kvartal, med en
gkning pa 4 prosent. Pa den andre siden ser vi na at de
over 70 har hatt en solid tilbakegang fra rekordtoppen
ved inngangen til aret, og er ned 12 prosent fra tredje
kvartal.

Laget med Datawrapper

— Kuvartalsvis utvikling i andel inkassosaker per aldersgruppe (indekserte tall)

250,00
200,00
150,00
—18-29
100,00 @x‘w.,- — — —30-39
—40-49
——50-59
50,00 _‘758'69
70+
0,00

Q1 Q2 Q@ Q4 QI Q2 Q Q4 Q1 Q2 Q@ Q4 Q1 Q2 Q Q4

2020 2021 2022 2023




10




Analyse:
Bedriftsmarkedet
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Misligholdsutvikling bedrift

Norsk nceringsliv sliter med haye renter, skende kosthader og stadig
dyrere stream. Det gjorde fierde kvartal til en krevende avelse for norske
virksomheter. | fierde kvartal var misligholdet i AS Norge 16,4 prosent
hayere enn tilsvarende kvartal i 2022. Sammenliknet med tredje
kvartal har misligholdet falt noe tilbake, men nivéet er fortsatt hayt og
fremtidsutsiktene usikre. Totalt for &ret er ekningen i mislighold p& 23,8

prosent sammenliknet med 2022.

— Toffe taki bygg
Spesielt er det virksomhetene innen bygg og anlegg som
er hardest rammet. | fjerde kvartal var 26 prosent av alle
konkursene i landet knyttet til denne bransjen. Drevet
av hgye materialpriser og hyppige rentegkninger,
prever byggebransjen a skape aktivitet i et historisk
svakt markedssentiment. Tilneermet ingen nye
byggeprosjekter settes i gang, og det tegnes et dystert
bilde for det som ble den starste konkurstaperen i aret
som gikk. Et stort antall bygningsarbeidere matte som
folge av det utfordrende markedet gi slipp pa jobben i
fierde kvartal.

— Antall mottatte oppdrag (indekserte tall)
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— Fallende kjgpekraft

Den samlede prisveksten i Norge var i store deler av 2023
pa et ugnsket hayt niva. SSB rapporterte om en oppgang

i konsumprisindeksen pa hele 4,8 prosent i november,

malt mot samme periode i fjor. For & bate pa prisveksten
har sentralbanken gjennom aret vaert offensive i
rentesettingen. Husholdningene kan se tilbake pa et ar hvor
kigpekraften ble kraftig svekket, som folge av okte priser

og en privatekonomi som til stadighet matte sette av stgrre
belgp til & handtere lan.

Virkeligheten til privatpersonene har bidratt til a saerlig
redusere aktiviteten for bedriftene i lavmarginsbedriftene
i restaurant- og serveringsbransjen, som kan se tilbake
pa et sveert varierende ar. Nar husholdningene ma
prioritere hardere, blir det en teffere hverdag for
serveringsbedriftene.

0,00
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Endring i prosent
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— Tyngsti Viken
Mens det i nesten samtlige fylker var en nedgang i antall
inkassosaker ser vi en kraftig forverring i Viken. Her gikk
hele 44,4 prosent flere til inkasso sammenliknet med tredje
kvartal. Ogsa i Oslo gikk det feil vei, der det var 20,6 prosent
flere til inkasso. Hayest nedgang finner vi i Innlandet, med
en reduksjon i antall inkassosaker pa nesten 30 prosent.

Laget med Datawrapper
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Konkurstoget har forlatt stasjonen

Til fross for bedre skonomiske utsikter,
forventer Per Fjcerestad i Creditsafe
at konkursutviklingen vi sé i fior vil
fortsette ogsd i 2024.

299 norske selskaper gikk konkurs i desember. Det
tilsvarer en gkning pa 17% sammenlignet med 256
konkurser i samme maned i 2022, og er det hgyeste
konkurstallet i desember de siste fem arene.

Totalt ble det registrert 975 konkurser i fjorarets fierde
kvartal. Det gir en gkning pa 18% sammenlignet med
827 konkurser i samme periode i 2022.

— Antfall konkurser Q4 2019 - 2023
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Til tross for en markant og konsekvent gkning

i antall konkurser gjennom hele aret, peker
fremdeles januar, februar og mars seg ut som de
store konkursmanedene i 2023. | lgpet av forste
kvartal steg konkurstallene med hele 46%, og bidro
sterkt til at aret endte med at totalt 3714 norske

selskaper gikk konkurs.

Det gir en gkning pa 25% sammenlignet med 2022,
og plasserer aret i sin helhet pa et konkursniva like
under nivdene vi sa i 2019.

- Desember var nok en maned med en markant
oppgang i konkurser, og ga oss en avslutning pa
aret som sender et darlig signal nar vi na beveger
0ss inn i 2024, sier daglig leder Per Fjaerestad i
Creditsafe Norway.
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— Forventer nok et toft &r konkursmessig
2023 ble et ar preget av vedvarende lavkonjunktur,
kombinert med haye renter, prisgkninger, inflasjon og en
tilsynelatende endelgs rekke med gkonomiske hindre.

- Dette har virkelig gitt naeringslivet en teff utfordring, og
vi ser at enkelte bransjer blir rammet hardere enn andre.
Likevel vil jeg si at konkurstallene er helt i trdd med det
vi hadde ventet oss, med en konsekvent gkning gjennom
hele aret, sier Fjeerestad.

Han tror denne gkningen vil fortsette ogsa i 2024, til tross
for at rentetoppen ser ut til & vaere nadd, og inflasjonen,
ifolge SSB, Norges Bank og regjeringen, er pa vei ned.

- Med optimistiske gyne ser vi en lysning i skonomien

i 2024, men vi har sett flere ganger de siste arene at
hendelser vi ikke har tatt hgyde for kan inntreffe. Samtidig
har konkurstoget na forlatt stasjonen, og det blir vanskelig
& stoppe med det farste. Konkursmessig vil nok 2024 bli
nok et teft ar for naeringslivet, med mindre noe uforutsett
positivt skulle skje, mener han.

— Bransjer 2021 - 2023
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— Bygg og anlegg hardest rammet

Den sektoren som ble rammet hardest av konkurser

i 2023 var bygg og anlegg. Totalt 981 konkurser i

bransjene “Oppfering av bygg” og “Spesialisert bygg- og
anleggsvirksomhet”, gir en gkning pa 28,5%, sammenlignet
med 763 konkurser i 2022.

- Bygg og anlegg har alltid veert en av de stgrste
konkursbransjene. | fjor var det ikke bare bransjen med
flest konkurser, men ogsa der vi sa den mest markante
gkningen, papeker Fjeerestad.

Konkursene i bygg og anlegg rammer ikke bare sma
selskaper. Gjennom aret har vi sett at flere store
entreprengrer har mattet opphere driften, som folge av
rentehevinger, gkonomisk usikkerhet og en kraftig brems i
bestilling og igangsettelse av byggeprosjekter.

De to starste konkursene i fjerde kvartal, sett i kroner

og @re, var byggentreprengrene Straye Trebygg i
Fredrikstad og Kivijervi Entreprengr i Alta. De to selskapene
rapporterte en omsetning pa henholdsvis 256 og

239 millioner kroner i 2022.

Q32022 Q42022 Q12023 Q22023 Q32023 Q42023



— To nye bransjer pd topp 10-listen
| fjorarets konkurstall kan vi ogsa tydelig se at utfordringene i byggebransjen
ogsa har forplantet seg i tilknyttede bransjer. | fjerde kvartal klatret
bade “Landtransport og rertransport” og “Arkitektvirksomhet og teknisk
konsulentvirksomhet” inn pa topp 10-listen over bransjene med flest konkurser.

Foruten bygg og anlegg var det ogsa i 2023 forbrukeravhengige bransjer, som
serveringsvirksomhet og detaljhandel, som drev konkurstallene oppover.
Totalt fikk 459 serveringsvirksomheter kroken pa dera i lgpet av dret. Det
samme gjorde 433 bedrifter innen detaljhandelen. Ikke overraskende var
byggevarehandelen blant segmentene som slet mest.

— Sterst konkursekning i Nordland
Ingen av landets fylker greide & unnga konkursekning i aret som gikk.
Naermest var Innlandet, med 189 konkurser og en gkning pa kun 3%, etterfulgt
av Vestland, med 365 konkurser og en gkning pa 7%.

| motsatt ende av skalaen finner vi fylkene Nordland (+43%), Trendelag
(+41%), Mgre og Romsdal (+36%) og Oslo (+35%).

Med sine 708 konkurser var Oslo ogsa fylket med nest flest konkurser i 2023,

kun slatt av Viken med 893 (+28%). Faerrest konkurser fikk vi i Troms og
Finnmark, med 129 (+16%).

— Konkurstall for samtlige fylker

Fylke: Q4 2023 Q4 2022 2023 2022 Diff 2023/2022 %
Agder 50 36 199 161 24%
Innlandet 48 49 189 183 3%
Mgre og Romsdal 46 21 169 122 39%
Nordland 47 30 159 110 45%
Oslo 192 170 708 522 36%
Rogaland 55 59 268 241 11%
Troms og Finnmark 38 27 129 111 16%
Trendelag 86 55 316 222 42%
Vestfold og Telemark 103 71 307 256 20%
Vestland 98 90 366 342 7%
Viken 196 205 893 700 28%
TOTALT 975 827 3714 2972 25%




Flere aksjeselskaper slet med
d betale for segi 2023

@konomiske utfordringer satte sitt
preg pd bdde privatpersoner og
nceringslivet i dret som gikk, men
det var pd foretakssiden vi s& den
tydeligste utviklingen ndr det gjelder
betalingsanmerkninger.

253.031 nordmenn sto oppfert med aktive negative
betalingsanmerkninger ved inngangen til 2024. Det
tilsvarer en gkning pa 1,6% siden januar i fjor.

- Vi ser i statistikkene at antall personer med
betalingsanmerkninger gker marginalt, men andelen av
befolkningen med betalingsanmerkninger er fremdeles
den samme, papeker daglig leder Per Fjaerestad i
Creditsafe.

Samtidig gikk antallet saker pr. person marginalt, men
konsekvent, ned gjennom fjoraret, fra et snitt pa 6.04
saker i januar til 5,92 ved utgangen av desember.

- Konklusjonen ma derfor veere at de gkonomiske
utfordringene folk har statt overfor i 2023 kun gir sma
utslag nar det kommer til betalingsanmerkninger.
Arsaken til det er trolig at sakene blir lest for det gér sa
langt som en betalingsanmerkning, fortsetter han.
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— Flere med lennstrekk

En tendens tallene riktignok viser er at antall personer
med lgnnstrekk gkte i fjerde kvartal. | starten av oktober
var 110.821 registrert med lgnnstrekk. 2. januar i ar
hadde dette tallet gkt til 124.739, en ekning pa 12,5%.

- Dette tyder forsavidt pa to ting: P& den ene siden er det
bekymringsfullt at stadig flere far problemer med a betale
regningene sine, men pa den annen side har de i det
minste en inntekt 4 ta av, sier Fjeerestad.

- Hvis alvorlige betalingsproblemer hadde rammet flere
som var arbeidsledige ville det blitt registrert som “intet
til utlegg”, og den kategorien gker ikke i prosent, tilfgyer
han.

@kende kurve
P4 foretakssiden sa vi en noe tydeligere utvikling enn
blant privatpersoner.

- Den eneste kurven som er stabilt gkende gjennom aret
er antall aksjeselskaper med betalingsanmerkninger.

| tillegg ser vi at det var flere store foretak med
betalingsanmerkninger, og at flere avanmerkningene
gjelder stgrre belgp enn tidligere, sier Fjaerestad.

Ved utgangen av 2023 stod 54.225 aksjeselskaper oppfert
med aktive negative betalingsanmerkninger. Det er 3.843
flere enn i januar samme ar, og tilsvarer en gkning pa
7,6%.

I motsetning til blant privatpersoner gkte ogsa antall
saker pr. foretak konsekvent gjennom hele fjoraret, fra et
snitt pa 5,02 saker i januar til 5,12 ved arets slutt.




— Betalingsanmerkninger privatpersoner

Antall personer med aktive negative betalingsanmerkninger Antall personer med aktive lennstrekk og intet fil utlegg
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— Betalingsanmerkninger foretak

Antall foretak med aktive negative betalingsanmerkninger Antall foretak med aktive negative betalingsanmerkninger (AS,ASA)
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2023 delte detaljhandeleni to

Jarle Hammerstad, leder for bransjepolitikk i Virke

Mens salget av dagligvarer, klcer og sko
gikk relativt godt i 2023, er historien en
helt annen for byggevaresektoren, samt
kapitalvarer som elektronikk og mabler.

- Alt har blitt dyrere, samtidig som at ettersperselen har falt
kraftig i en del segmenter.

Slik oppsummerer leder for bransjepolitikk i Virke, Jarle
Hammerstad, aret 2023 pa vegne av detaljhandelen.

@kte innkjops- og ravarepriser, hgye strempriser, svak
kronekurs og en sjokkakning i leiepriser hgsten 2022 gjorde
fjoraret til et krevende ar.

- Handelen star i en krevende situasjon, og jeg er redd
for hva som venter oss dette kvartalet. Hvis forbrukerne
holder veldig igjen, noe jeg frykter at de kan gjore, kan
det fa store konsekvenser for virksomhetene. For a fa ned
kostnadene ma flere trolig kutte ned pa bemanningen,
mener han.

Byggevare i en klasse for seg selv
Hammerstad er likevel klar pa at fjoraret ikke ga oss et
entydig bilde pa den aktuelle statusen i detaljhandelen.
- Dagligvarehandelen gar relativt godt. Det samme gjgr
kleer og sko. Det har veert litt opp og ned, men disse
segmentene har blant annet hatt en bedre hgstsesong
enn det mange spadde, forteller han.

For andre segmenter er situasjonen derimot en helt
annen. Hammerstad beskriver en bransje som er
delt, med dagligvarer, kleer og sko pa den ene siden
og byggevarer og kapitalvarer pa motsatt side av
spekteret. | midten finner vi forhandlere som selger
husholdningsvarer.

- Nar det gjelder fall i etterspgrsel er byggevare i

en klasse for seg selv. Denne sektoren har hatt et
sardeles vanskelig ar, som fglge av nedgangen innen
byggebransjen. Men ogsa andre deler av handelen, da
seerlig kapitalvarer som elektronikk og mabler, har hatt
det teft. Nar man ikke bygger eller pusser opp, kjgper man
kanskje ikke nye mabler eller elektronikk heller, sier han.

Forste kvartal blir teffest

Hammerstad tror detaljhandelen gar et toft halvar i
meote i 2024, og Virkes prognoser viser at fgrste kvartal
blir teffest. De som hadde en god julehandel har bedre
sjanser til 8 komme seg helskinnet gjiennom kvartalet,
men for mange vil de neste manedene bli utfordrende.

- Forbrukerusikkerheten er det stgrste spokelset i farste
kvartal. Forbrukerne er usikre pa sin gkonomiske situasjon
pa grunn av den gkte renten, stremprisenes utviklingen
og en prisvekst som fortsatt er litt for hey, og det vil ogsa
pavirke detaljhandelen, sier han.




Etter sommeren viser Virkes prognoser at trenden
vil snu, og at de fleste sektorer trolig vil oppleve en

oppsving.

- Unntaket er byggevare. Den stoppen vi har i bygg
og anlegg na er sa kraftig at bransjen mister folk.

Sa nar vi endelig kan slippe opp og komme igang
igjen vil vi kanskje ha mangel pa arbeidskraft. Det vil
pavirke hele verdikjeden innen bygg, og betyr trolig at
byggevarehandelen ma forberede seg pa teffe tider i
lengre tid.

— Tre store bekymringer for
detalihandelen
Hammerstad mener det saerlig er tre viktige faktorer
som skaper utfordringer og bekymring blant aktgrene i
detaljhandelen:

1. Kronekursen

Innkjgpere i alle faghandler Norge importerer varer,
og en svekket krone betyr dyrere import. Med allerede
heye ravarepriser er dette et stort problem for
forhandlerne, og det vil derfor vaere svaert viktig for
naeringen a fa kontroll pa kronekursen. Importerte
varer er det som pavirker prisveksten aller mest for
oyeblikket.

2. Strempriser

Hoye strempriser er fremdeles en stor bekymring

for mange innen detaljhandelen, da seerlig for
dagligvarebutikker og stremintensive bedrifter utenfor
byene. Eksempelvis har sma dagligvarebutikker i
distriktene fremdeles sveert hgye stremkostnader.

3. Leiekostnader

Leiepriser er en vesentlig kostnad for de aller fleste
salgsbedrifter, og dette er noe veldig mange er
bekymret for. Hgsten 2022 ble leieprisene regulert opp
med nesten atte prosent, mens det i tidligere ar kun

har gkt med et par prosent. Dette er noe bedriftene har
baret med seg gjennom hele 2023, og som ogsa vil veere
en betydelig faktor i 2024.

- Etter innkjgpspriser er leiepriser muligens det som
gjor starst innhogg i bunnlinja, og dessverre er det
ikke sa mye leietakerne kan fa gjort med det. Leien
er prisgitt i kostnadene fra utleierne. Det er heller
ikke kun snakk om selve husleien, men ogsa ting som
okte felleskostnader for bedrifter som holder til i
kigpesentre, forklarer Hammerstad.
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- Vi har brukt en del tid pa a fa en bedre dialog mellom
utleiere og leietakere. Vi har ogsa oppfordret utleierne
til & holde igjen pa prisgkninger, og i det minste
begrunne hvorfor de gker felleskostnadene, tilfayer
han.

Endrede rammebetingelser
Foruten de ovennevnte utfordringene spiller
ogsa endringer i arbeidsmiljgloven og bransjens
rammebetingelser en viktig rolle for den videre
utviklingen, ifelge Hammerstad.

- Endringer i rammebetingelsene har gjort det
vanskeligere og dyrere a rekruttere og fa tak i folk, i en
tid der det allerede er vanskelig a fa tak i arbeidskraft.
Det er mangel pa alt, fra sjaferer til kokker og til
lagerarbeidere, understreker han.

Videre papeker Hammerstad at formuesskatten gjor at
ogsa verdiene norske eiere har investert i bedrifter blir
dyrere i en situasjon hvor kapital blir dyrere.

- Det spiller ogsa inn her. Formuesskatt pa verdier i
bedriftene ma ned, ekstra arbeidsgiveravgift ma fjernes
og det ma gjores forenklinger i arbeidsmiljgloven,
mener han.

Md kutte kostnader

Det store sparsmalet, ifglge Hammerstad, er om
forhandlerne na har brukt opp bufferen de bygget opp
i 2022.

- Nar 2023 ble sapass teft som det ble er det heldig
at 2022 var et sapass godt ar, med god omsetning og
forbrukere som brukte mye penger. Sa er spgrsmalet
om man né har brukt opp den bufferen. P& grunn

av konkurransen i markedet har ikke forhandlerne
kunnet ta ut alle kostnadsekninger i prisgkninger. Jeg
er usikker pa hvor lenge de kan sta imot uten a gjere
mer drastiske kostnadskutt, da seerlig pa bemanning,
utdyper han.

- | byggevarehandelen ser vi allerede at det er gjort
nedbemanninger, men ogsa disse kapitalvarebransjene,
som elektronikk og mabler, har et sapass stort press

pa seg na at de simpelthen ma kutte kostnader, fastslar
Virkes leder for bransjepolitikk.
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Endringer i rammebetingelsene
har gjort det vanskeligere og
dyrere & rekruttere og fa tak i folk, i
en tid der det allerede er vanskelig
a f& tak i arbeidskraft. Det er
mangel pd alt, fra sjaferer til kokker
og til lagerarbeidere.
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— Det verste ligger fremdeles foran oss

Guro Hauge i NHO Byggenceringen fastsldr at 2023 var et svcert krevende &r for
akterene i bygg- og anleggsbransjen, og kommer med dystre spddommer for det

nye dret.

2023 har veert et krevende ar for bygg- og anleggsbransjen.
En lang rekke med rentehevinger forte til innstramminger i
bade boligmarkedet og private naeringsbygg, og ogsa i den
offentlige sektoren er pengesekken i stor grad sneret igjen.
Fasiten ved arets utgang er 981 konkurser innen bygg og
anlegg. Det er fullt pa hgyde med, og faktisk noe hegyere,
enn rekordaret 2019.

Stansen i nyboligsalget er det som har rammet aller
hardest. Ifglge direkter for baerekraft og samfunnspolitikk,
Guro Hauge, i NHO Byggenaringen falt igangsettelsen av
nye boliger med hele 40% i Igpet av ett ar.

- 2023 var et ekstraordinzert og vanskelig ar. Vi har ikke
sett en lignende situasjon som dette tidligere, og det har
veert veldig krevende for vare medlemmer. Bade konkurser
og permitteringer har gkt, og vi ser at flere og flere na
nedbemanner, sier Hauge

— 2024 vil bli enda mer krevende

For de som haper pa en opptur i 2024, ser Hauge seg nadt
til & helle vann pa balet:

- Det verste ligger fremdeles foran oss. Vi forventer at 2024
vil bli et enda mer krevende ar for byggenaringen, med

en fortsatt gkning i konkurser, gkt nedbemanning og gkte
ledighetstall, sier hun.

Hun forklarer den dystre spadommen med at det tar
tid for fallet i boligsalget pavirker igangsettelsen av
byggeprosjekter, som igjen farer til nedbemanninger og
permitteringer.

- Effekten av dette vil vi nok derfor se mer og mer utover i
2024, mener Hauge.



— Smell pd flere fronter
Utfordringene byggenaeringen baerer med seg inn i 2024
er et resultat av flere skonomiske faktorer som har
pavirket bransjen de seneste arene.

- Utfordringen er at vi har fatt en smell pa flere fronter
samtidig. Med stans i bade boligmarkedet og private
naeringsbygg, i tillegg til at det offentlige strammer inn, da
far man virkelig fart i nedoverbakke, sier Hauge.

- Vi er ogsa en veldig rentesensitiv naering, og den raske
rentegkningen har vaert helt utslagsgivende. Det skaper
usikkerhet i markedet, og pavirker hva man faktisk kan
betale for. Etter pandemien skjat ravarekostnadene i
veaeret, og kombinert med hgy rente gjor det at mange
nye boliger rett og slett har blitt for dyre a bygge,
fortsetter hun.

— To store samfunnsmessige utfordringer
Ikke overraskende bekymrer NHO Byggenaeringens
direkter for samfunnspolitikk seg ogsa for hvordan de
drastiske endringene i bransjen vil pavirke samfunnet
generelt.

Hun peker pa to store samfunnsmessige utfordringer
som folge av det kraftige fallet i byggenaeringen:

Byggenaeringen er Norges storste fastlandsnaering,

og omfatter mellom 20.000 og 30.000 arsverk frem
mot 2025. Fallet i aktivitet ferer derfor til en nedgang i
sysselsettingen som pavirker veldig mange mennesker.

Norge har en stor underdekning av boliger i forhold til
behovet, og fallet vi har sett i 2023, og trolig vil fortsette
a se i 2024, kan fere til en unormalt hey prisvekst nar
byggeaktiviteten skal opp igjen.

- Byggenaringen er jo kommet for 3 bli. Vi skal og

ma bygge mer, alt fra flyktningboliger, studentboliger
og trygghetsboliger til nye klimalasninger for & na
klimamalet. Derfor mener jeg at politikerne ma ta grep
for a stanse det kraftige fallet. Pa lang sikt er det lurt for
oss alt, poengterer Hauge.

- Var sterste bekymring er at det unormalt lave
aktivitetsnivaet forer til at vi mister mange av fagfolkene
vare. Da vil vi i verste fall f& mangel pa arbeidskraft og en
potensiell prisgalopp nar vi begynner a bygge igjen.
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Guro Hauge i Byggenceringens Landsforening

Godt tidspunkt for & sette i gang med
energitiltak

Til tross for at 2024 trolig blir et teft ar for naeringen, ser
ikke Hauge utelukkende merkt pa tiden fremover.

- Mange ble nok skuffet over den siste rentehevingen

i desember, men hvis rentenivaet na stabiliserer seg,

vil det gi folk litt mer trygghet og sikkerhet i tiden
fremover. Na varsler bankene potensielle rentekutt
mot slutten av 2024, og flere prognoser viser at bygg og
anlegg vil fa en god oppgang i 2025, sier hun.

- Det er jobbet frem gkte midler til energieffektivisering,
og med hgyere kraftpriser er dette smarte tiltak for de
som har kapital a sette i gang med na som det er mye
ledig kapasitet og arbeidskraft i markedet. Samtidig

har det offentlige mye de egentlig skal bygge fremover,
og det er viktig at de iverksetter dette. Seerlig nar det
gjelder klimalgsninger, som vi mener blir viktig for
offentlig sektor, fastslar hun.

En gyllen mulighet
Pa tampen av vart intervju med henne, kommer Guro
Hauge med et lite hjertesukk - og en klar oppfordring:

- Et stort dilemma for oss er at vi vet at vi trenger

flere fagfolk frem i tid, men vi er redde for at den

lave aktiviteten for gyeblikket ogsa skal pavirke
rekrutteringen. Det sitter mange ungdommer rundt om
i landet som vurderer byggfag som studieretning pa
videregdende skole, men som kanskje ikke tar & sgke
fordi de ser at det er darlige tider, forklarer hun.

- Vi kommer til a trenge flere folk, og vet at behovet vil
veaere der innen de er ferdigutdannede. Sa akkurat na
har de en gyllen mulighet!
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— Med Creditsafe kan vi tiloy var
lasning globalt med én og samme
infegrasjon

Med kredittinformasjon fra Creditsafe kan lgsningsleveranderen Tellit Solutions
tilby kundene sine kredittsjekk og overvdking direkte i deres ERP-lgsning — bdde i
Norge og utenfor landegrensene.

Siden oppstarten i 2007 har Tellit Solutions etablert seg
som en prominent leverandgr av bransjelgsninger for
entreprengrbransjen.

- Vi jobber naermest utelukkende med entreprengrer og
bygg- og anleggsbransjen, og samarbeider med flere store
entreprengrvirksomheter i Norge. Vart mal er a veere

best pa én ting: Denne bransjen, konstaterer Dan André
Nylaender, CTO i Tellit Solutions.

Deres lgsning, Tellit Business Central, er utviklet i

samarbeid med entreprengrer over hele Norden, og tilbyr

Dan André Nylcender, CTO i Tellit Solutions.

alt fra fakturering og prosjektinfo til business intelligence
og ERP-systemer.
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— Helt klart best
| 2022 inngikk Tellit et partnerskap med Creditsafe, for
& implementere en pakketert lgsning for kredittsjekk og
overvaking i integrasjonsplattformen Unit4 ERP.

- Enkelte andre ERP-tilbydere tilbyr kredittsjekk
innebygget i sin portefgalje, men det var ingen integrert
standardlgsning for dette da vi startet med Unit4 ERP. Vi
sa en mulighet til 3 gi kundene noe de trenger integrert i
ERP-lgsningen, forklarer Nylaender.

Etter & ha gjort research pa de sterste leverandgrene av
kredittinformasjon falt valget pa Creditsafe.

- Creditsafe var helt klart den leverandgren vi syntes var
best, blant annet med tanke pa dokumentasjon av deres
API, sier Tellits CTO.

- Men viktigst av alt er at vi gjennom Creditsafe kan tilby
lgsningen var globalt med én og samme integrasjon.
Unit4 har vokst seg stort i Norge, men det er vel sa

stort i Sverige, Benelux og Storbritannia. Det er sveert
interessant for oss & ha muligheten til & tilby var lgsning
ogsa i de markedene.

— @kende etterspearsel
Da Tellit Solutions lanserte den nye lgsningen, var
det ikke alle i kundegruppen deres seerlig opptatt av
kredittsjekk.

- Tradisjonelt har entreprengrene gjort én kredittsjekk
for oppstart, men jeg har fatt bekreftet av prospekter jeg
har snakket med at selv dette er en rutine som benyttes
mer pa papiret enn i praksis, forteller Nylaender.

Han tror at en av arsakene til det han beskriver som “ad
hoc-sjekker”, er at det for mange innebaerer tidkrevende
manuelle prosesser.

- De siste tre til seks manedene har vi derimot

merket at flere tar kontakt med oss fordi de har

hatt leveranderer som har gatt konkurs, og derfor
gnsker & hare mer om vare lgsninger. Andre har
kanskje ikke hatt en reell situasjon selv, men de ser at
konjunkturene er nedadgaende og bekymrer seg for at
leveranderkonkurser ogsa kan ramme dem, fortsetter
han.
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l l Creditsafe var helt klart

den leverandaren vi syntes
var best, blant annet med
tanke p& dokumentasjon
av deres API

Dan André Nylcender, CTO i Tellit Solutions.

— Proaktiv overvéking av ekonomien

Fordi dette fremdeles er en relativ ny lgsning i en
sektor med lange prosesser, opplever Nyleender
at mange fremdeles ser pa tjenesten som en ren
kredittsjekklgsning.

- Men det jeg tror er veldig unikt med lgsningen vi har
utviklet sammen med Creditsafe, er at vi ogsa tilbyr
overvaking av eksisterende kunder og leverandgrer. Da
far man en proaktiv overvaking av gkonomien, og kan
fange opp endringer som skjer raskt, papeker han.

- Vi tilbyr automatisk vedlikehold av master data, sa
dersom en kunde eller leverander skifter firmanavn,
endrer adresse eller lignende, oppdateres dette
automatisk i ERP-systemet.

Tenker litt annerledes

For Nyleender og Tellit Solutions er det viktig a jobbe
med det han beskriver som “best of breed”-partnere -
de beste i sitt felt - enten det dreier seg om kredittsjekk,
kalkyle eller lannssystem.

- Noe av det som har stgrst verdi for oss med
partnerskapet vi har med Creditsafe er at vi vet at
tallene vi bruker er gode. Dette arbeidet med a lage
palitelige scorekort er noe Creditsafe kan, og derfor vet
vi at vi tilbyr en god tjeneste, fastslar han.

- Vi tenker litt annerledes enn mange andre som

jobber med Unit4 ERP. Vi tar investeringen med a

lage en god integrasjon pa forhand, slik at det skal ga
raskt for vare kunder a implementere nye moduler.

Vi genererer totalpakken for kundene vére, og de tar i
bruk de modulene de har bruk for. Da er vi avhengige
av palitelige samarbeidspartnere, og med Creditsafe har
vi fatt veldig god stette fra deres integrasjonsteam siden
dag én.




— Vinn-vinn-partnerskap
For Creditsafes del er Tellit Solutions en ideell
samarbeidspartner.

- Partnerskap er en definert strategi for Creditsafe. | tillegg
er bygg og anlegg et etablert satsningsomrade for oss. Sa det
& vaere den eneste integrasjonen mot kredittopplysninger

i et bransjesystem som det Tellit leverer har helt klart en
kiempeverdi for oss, fastslar Hege Grennhaug, Key Account
Manager i Creditsafe.

Hun trekker ogsa frem fordelene med at samarbeidspartneren
tilbyr en ferdig pakketert lasning.

- Nar kundene skal integrere vare data i sine systemer er

det ofte en integrasjonsprosess som gjer at det tar noe tid
& komme i gang. Derfor anbefaler vi ofte weblgsningen var Hege Grennhaug, Key Account Manager i Creditsafe.
i starten. Med Tellit sin l@sning slipper deres kunder denne

mellomlandingen, sier hun.

Gregnnhaug presiserer at brukerne av Igsningen er kunder
av Tellit Solutions, og ikke Creditsafe direkte, men hun tror
partnerskapet vil dpne nye innganger for Creditsafe pa sikt.

- Tellit har mange store entreprengrer i sin portefglje. De
kjenner oss godt og er flinke til & anbefale oss, sa jeg tror
dette partnerskapet vil generere flere nye kunder ogsa for
Creditsafe, avslutter hun.
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Trine Teigland, beerekraftsansvarlig i Fair Group.

Fair Group nar malet om netto-null
allerede i 2024 — ett ar for tiden

| 2021 satte Fair Group seg et ambisiast mal om & bli fullt ut klimakompenserte
innen utgangen av 2025. Samtidig skulle utslippene fra fakturautsendelse
kuttes drastisk, hovedsakelig ved hjelp av ekt digitaliseringsgrad. De har né
n&dd en betydelig milepcel i sitt bcerekraftarbeid ved & oppnd netto null for
fakturautsendelser i 2024, ett ar for den oppsatte fristen i 2025.

Dette markante skrittet er et resultat av Fairs dedikasjon til - Gjennom malbevisst innsats og effektive tiltak har
miljgansvar og innovative tilnseerminger til baerekraft. Siden konsernet demonstrert sin lederposisjon i bransjen nar det
2021 er det totale klimaavtrykket fra fakturautsendelser gjelder miljgtiltak. Med denne prestasjonen star Fair Group
redusert med 43 prosent, selv om volumet har gkt. alene i sin bransje som et eksempel til etterfglgelse, sier
Samtidig har kompensasjonsgraden gatt fra 0 til 100 baerekraftsansvarlig i Fair Group, Trine Teigland.

prosent i perioden.
Fair Groups strategi omfatter bade reduksjon av direkte og

| samarbeid med KAPO har Fair Group investert i indirekte utslipp, og kompensasjon gjennom hgykvalitets
heykvalitets klimasertifikater for & kompensere for alle klimakreditter. Dette inkluderer en betydelig innsats for &
residualutslipp i 2024, inkludert utslipp fra oppdragsgiveres redusere utslipp fra papirfakturaer, et hovedfokus i deres
fakturautsendelser. Denne strategien er en del av en starre baerekraftstrategi.

plan om & redusere konsernets klimaavtrykk, et viktig
arbeid Fair Group vil ha fokus pa ogsa for fremtiden.
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Sverre Torjuul, administrerende direktor i KAPO

Konsernet fortsetter sitt arbeid for a redusere klimaavtrykket ytterligere,
og understreker viktigheten av kontinuerlig forbedring og innovasjon i
baerekraftsarbeidet. Som en del av dette vil de fortsatt jobbe tett med
oppdragsgivere og partnere for 8 fremme en mer baerekraftig fremtid.

36 millioner beerekraftige fakturaer

Fair Distribution, en del av Fair Group, vil i 2024 sende ut over 36
millioner fakturaer pa vegne av sine oppdragsgivere. Hver og en av disse
er klimakompensert for, noe som understreker konsernets engasjement
ogsa utover egne direkte utslipp. Dette omfatter utslipp fra bade digitale
faktura og papirfaktura. Selskapet har i tillegg til dette kompensert for
direkte utslipp i egen virksomhet (Scope 1), indirekte utslipp fra kjgpt
energi (Scope 2), og andre indirekte utslipp i verdikjeden, som transport
og innkj@p av varer og tjenester (Scope 3). Fair Group understreker
dermed deres helhetlige tilnaerming til & oppna netto null-utslipp.

I tillegg til kompenseringen jobbes det aktivt med utslippskutt innenfor
hvert scope.

Klimakompensert inkasso siden 2021

En sentral del av Fair Groups baerekraftsstrategi er arbeidet utfart

av inkassoselskapet Fair Collection. Siden 2021 har Fair Collection
kompensert for alle sine utslipp, og posisjonerer seg som det eneste
inkassoselskapet i Norden med denne prestasjonen. | 2024 vil Fair
Collection utvide sitt baerekraftsarbeid til nye markeder, nar de trer
inn i de andre nordiske landene med sine tjenester. Denne utvidelsen
representerer ikke bare vekst i forretningsvirksomheten, men ogsa en
forpliktelse til & opprettholde og fremme baerekraftige praksiser i nye
markeder.

- Denne prestasjonen representerer ikke bare et Igfte oppfylt, men ogsa
et handfast bevis pa Fair sitt engasjement for miljeet og en baerekraftig
fremtid. Det setter en ny standard for industrien og viser at ambisigse
klimamal kan oppnas med riktig engasjement og handling, sier
administrerende direktgr i KAPO, Sverre Torjuul.




1

Siden 2021 er det totale
klimaavtrykket fra faktura-
utsendelser redusert med 43
prosent, selv om volumet har okt.
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Creditsafe Norway AS

Postboks 9108 Grgnland
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www.creditsafe.no
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